Zmiany na rynku pracy

dr Agnieszka Prokopczuk
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Jak w ostatnim czasie zmienit sie rynek pracy?

Na jakie zawody, kompetencje i umiejetnosci
bedzie rosto zapotrzebowanie?
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4 rewolucje przemystowe

3,

REWOLUCJA . REWOLUCJA
PRZEMYSLOWA 2 / PRZEMYStOWA
< @niec XIX w. - lata 70. XX w. ) _
Silnik parowy Prad i taSma produkcyjna ' ‘
= TR

Najwazniejsze cechy:

wprowadzenie maszyn elektryfikacja przemystu i miast
parowej i mechanizacji produkgcji yfkadap y
tasma produkcyjna
i masowa produkcja

rozwoj przemystu ciezkiego
(gornictwo, hutnictwo, tekstylia)

budowa kolei
i rozwdj transportu

rozwoj przemystu chemicznego
i cigzkiego

przejscie od pracy recznej
do maszynowej

powstanie duzych korporacji
i nowych modeli pracy

Efekt: Efekt: Yo
spieszenie produkcji masowa produkcja,
?;ybaf\lizacja ¥ 3 @ wigksza dostepnosc débr,

rozw6j miast i klasy sredniej

o

Prad i tasma produkcyjna
koniec XIX w. - lata 70. XX w.

Silnik parowy
1760 - 1840

 §

Najwazniejsze cechy:

O,

Ta sama potrzeba — wigeksza wydajnosc.
Za kazdym razem nowa technologia,
nowe mozliwosci, nowy swiat pracy.

-
PRZEMYStOWA

Clata 70. XX w. - poczatek XXI w)

REWOLUCJA
PRZEMYStLOWA

Komputery i automatyzacja Sztuczna inteligencja i nowe technologie
-

‘ - !d

Najwazniejsze cechy:
rozwéj komputerow sztuczna inteligencja
i elektroniki i uczenie maszynowe

przemyst 4.0

automatyzacja procesow
Weadap (Internet of Things,

rodukcyjnych
pregs cyfrowe blizniaki)
globalizacja zréwnowazony rozwoj
i taricuchy dostaw i zielone technologie

personalizacja produktow

internet i cyfryzacja biznesu j ustug

Efekt:

inteligentne fabryki,

nowe modele pracy.

wieksza rola cztowieka w kreatywnosci
i zarzadzaniu
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Efekt:
wieksza precyzja,
efektywnosc i globalna wspétpraca

@
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od 2010 r. - dzi$ i dalej

Komputery
lata 70. XX w. — poczatek XXI w.

( od 2010 r. - dzi$ i dalej )
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Future of Jobs Report
2025 W

INSIGHT REPORT : AL
JANUARY 2025 : o AN

Raport stanowi prognoze zmian na rynku pracy na lata
2025-2030 i opiera sie na wiedzy, doswiadczeniu i opiniach:

* 1000 pracodawcow reprezentujgcych
* 14 mln pracownikow w

* b55gospodarkachi

» 22 klastrach branzowych.



https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/

WORLD

’ | E% hl!!m’\/\lc Raport dotyczy przysztosci rynku zatrudnienia na lata
Future of Jobs Report ol 2025-2030 i zaktada likwidacje okoto 92 milionow
2025 | ¢ . | A dotychczasowych miejsc pracy, ale w to miejsce pojawienie
INSIGHT REPORT | Gt sie nowych 170 milionow.

JANUARY 2025

Future of Jobs Report 2025 VéO RLD
i ECONOMIC
Total job growth and loss FORUM
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million jobs
created

1,090

million jobs
continue in an
evolving labour
market

92

00000000000000000000 nillion jobs
00000000000 000000000000000 displaced



https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/

WORLD
Ecp@lc
Future of Jobs Report Raport Ws!<azu1e, z.e nangkszy{,wzrost dotyczy zawodow
technologicznychi ,green jobs”.

2025

INSIGHT REPORT . . .. .
JANUARY 2025 . Green jobs (zielone miejsca pracy) to stanowiska pracy,
ktére bezposrednio przyczyniajg sie do ochrony, zachowania
lub odnowy sSrodowiska naturalnego. Obejmujg one
dziatania na rzecz redukcji zanieczyszczen, efektywnosci
energetycznej, ochrony ekosysteméw oraz gospodarki
obiegu zamknietego, wspierajagc tym samym zielong
gospodarke.

Najbardziej rosnace zawody:

specjalisci Al i machine learning,

analitycy Big Data,

specjalisci cyberbezpieczenstwa,

programisci,

inzynierowie energii odnawialnej,

specjalisci pojazddéw elektrycznych,

fintech engineers (inzynierowie technologii finansowych).

AN N NN N YN



https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
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. F@ Zielona transformacja zmienia rynek prac
Future of Jobs Report J ynek pracy

2025

Raport bardzo mocno podkresla znaczenie:
INSIGHT REPORT s \/ . . .
JANUARY 2025 , AT e energetyki odnawialnej,

v’ ekolodgii,
v’ transformacji klimatyczne;j.

Rosng zawody zwigzane z:
v energig odnawialnag,

v’ elektromobilnoscis,
v" ochrong $rodowiska,
v' ESG,

ESG (Environmental, Social, Governance) to zestaw
kryteribw srodowiskowych, spotecznych i zarzadczych,
Pl o stuzgcych do oceny firmy pod katem zréwnowazonego
ﬁ%m&m gy rozwoju i odpowiedzialnego zarzadzania.
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https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/

Najszybciej rosnace procentowo (WEF, 2025-2030)

Najwiekszy przyrost netto liczby miejsc pracy (WEF,
2025-2030)

specjalisci od big data

inzynierowie technologii finansowych (fintech)
specjalisci od Al i uczenia maszynowego
programisci oprogramowania i aplikacji

specjalisci ds. zarzadzania bezpieczenstwem
specjalisci od hurtowni danych

specjalisci od poj. autonomicznych i elektrycznych
projektanci Uli UX

kierowcy samochodéw dostawczych

specjalisci od Internetu rzeczy

pracownicy rolni

kierowcy samochodow dostawczych
programisci oprogramowania i aplikacji
Qownicy budowlani i wykonczeniowi
sprzedawcy w sklepach

pracownicy przetworstwa spozywczego
kierowcy samochodéw osobowych i motocykli
pielegniarki

kelnerzy i obstuga gastronomii

dyrektorzy i menedzerowie operacyjni
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Future of Jobs Report
2025 &

INSIGHT REPORT e Wedtug raportu rosnie znaczenie specjalistycznych
JANUARY 2025 , ,

KOMPETENCIJI TECHNICZNYCH tgczacych:
* sprawnos$¢ manualng,

* wiedze technologiczng,

* umiejetnos¢ rozwigzywania problemow.

WEF wymienia w tym kontekscie m.in.

* inzynieréw elektrotechniki,

technikéw inzynieryjnych,

mechanikow i oséb naprawiajgcych maszyny,
* inzynieréw instalacji energii stonecznej.



https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
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. F@ Najwazniejsze kompetencje przysztosci
Future of Jobs Report J J P Je przy

2025

kompetencje techniczne sg bardzo wazne,
INSIGHT REPORT = s . . . . .
JANUARY 2025 AT e ale rownie wazne pozostajg kompetencje ,,ludzkie”.

TOP KOMPETENCIJE przysztosci:

mysSlenie analityczne,

Al i Big Data,

cyberbezpieczenstwo,

kreatywnosgé,

odpornosé i elastycznosé,

uczenie sie przez cate zycie,

przywodztwo,

kompetencje technologiczne - to umiejetnosé
korzystania z nowoczesnych technologii, rozumienie ich
dziatania, krytyczna ocena informacji oraz zdolnosc¢ do
rozwigzywania probleméw za ich pomoca.
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https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
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Future of Jobs Report - WEF podkresla znaczenie kompetencji miekkich

2025
Al zwieksza znaczenie kompetencji typowo ludzkich.

INSIGHT REPORT
JANUARY 2025

Najtrudniej zautomatyzowac:
v’ negocjacje,

v’ empatie,

v’ zarzgdzanie ludZzmi,

v kreatywnosg,

v’ strategiczne myslenie.

Najwazniejszy ogdlny wniosek raportu:

Rynek pracy bedzie bardziej dynamiczny, technologiczny
i wymagajacy ciggtego uczenia sie.

@%ﬁé) < g ¢ Najwieksze zagrozenie to nie samo Al, lecz brak adaptac;ji
e o . . , .
pracownikow i systemow edukacii.



https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/

ZMIANY STRUKTURALNE NA RYNKU PRACY W POLSCE
E PARP (Siz".slzc::n%:?encji

Najwiekszy popyt jest w branzach:

v" budownictwo i nieruchomosci,

v’ ustugi komunalne i surowce.

Rynek pracy, edukacja,

kompetencje

Aktualne trendy i wyniki badan Najstabszy popytjestw branzach:
v T,

Marzec 2026 v’ ustugi profesjonalne,

v' motoryzacja (brak wzrostu zatrudnienia).

Zmienia sie struktura popytu na prace:

v’ stabnie cze$¢ zawodéw biurowo-eksperckich,

v’ ro$nie zapotrzebowanie na zawody techniczne i
infrastrukturalne.

Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejskg
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Barometr zawodow 2026
Polska

Elektrycy i energetycy

Kierowcy autobuséw

Kierowcy samochoddw ciezarowych i ciggnikow
siodtowych

Lekarze

Magazynierzy

Monterzy instalacji budowlanych

Administratorzy stron internetowych

Agenci ubezpieczeniowi

Analitycy, testerzy i operatorzy systemow komputerowych
Animatorzy kultury i organizatorzy imprez

Architekci i urbanisci

Architekci krajobrazu

Archiwisci i muzealnicy

Asystenci w edukacji

Betoniarze i zbrojarze

Bibliotekoznawcy, bibliotekarze i specjalisci informacji
naukowej

Biolodzy i biotechnolodzy

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu

Nauczyciele przedmiotow ogélnoksztatcacych i jezykow
obcych

Nauczyciele przedmiotéw zawodowych

Nauczyciele szkét specjalnych i oddziatéw
integracyjnych

Operatorzy i mechanicy sprzetu do robét ziemnych

Mechanicy pojazdéw samochodowych
Mechanicy-monterzy maszyn, urzadzen i instrumentow
Meteorolodzy, geolodzy, geografowie
Monterzy elektronicy

Monterzy konstrukcji metalowych
Monterzy okien i szklarze

Murarze i tynkarze

Nauczyciele nauczania wczesnoszkolnego
Nauczyciele przedszkoli

Obuwnicy

Ogrodnicy i sadownicy

Operatorzy aparatury medycznej

www.barometrzawodow.pl

Opiekunowie osoby starszej lub z niepetnosprawnoscia
Pielegniarki i potozne

Pracownicy stuzb mundurowych

Psycholodzy i terapeuci

Samodzielni ksiegowi

Spawacze

Pracownicy robét wykoriczeniowych w budownictwie
Pracownicy socjalni i mediatorzy

Pracownicy sprzedazy internetowe]

Pracownicy telefonicznej i elektronicznej obstugi klienta,
ankieterzy, teleankieterzy

Pracownicy ustug kosmetycznych

Pracownicy ustug pogrzebowych

Pracownicy zajmujacy sig zwierzetami

Praktykujacy niekonwencjonalne metody terapii
Prawnicy

Programisci

Projektanci wzornictwa przemystowego i operatorzy CAD



“a BAROMETR ZAWODOW
Prognoza zapotrzebowania na pracownikow

Prognoza na 2026, Polska

Relacja miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami pracodawcodw - elektrycy i energetycy

@ [ Llegenda ~

BN duza nadwyzka poszukujgeych pracy [ 0 |
I nadwyzka poszukujgeych pracy [ 0 ]
. réwnowaga popytu i podazy [ 122 ]
© deficyt poszukujgcych pracy [ 251 ]
I duzy deficyt poszukujgcych pracy [ 7 ]

~ brakoceny [ 0]




@ Budownictwo & nieruchomosci +45%
rs pe ktywy Ustugi komunalne & surowce +41 %
Zatru d n ie n ia % Handel & logistyka +38%
- porown anie /éé Finanse & ubezpieczenia +30%
sektorow OO
!-Id Produkcja przemystowa +27%
Sektory z najwyzsza prognoza netto % st gastronomia & +22%,
zatrudnienia w Polsce: Sektor oubi .
Budownictwo & nieruchomosci +45% @ S ESTE Cee +21%
Ustugi komunalne & surowce +41%
Handel & logistyka +38% Q’ Technologie & ustugi IT +21%
Prognoza na 2Q 2026 Informacja & komunikacja +1 8%
Ustugi profesjonalne,
I | nakowes ammicene | T18%

5—9 Motoryzacja ()9,


https://7370478.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/7370478/Barometr%20ManpowerGroup%20Perspektyw%20Zatrudnienia.pdf
https://7370478.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/7370478/Barometr%20ManpowerGroup%20Perspektyw%20Zatrudnienia.pdf

Perspektywy
zatrudnienia w Polsce
— poréwnanie
sektorow

Od pazdziernika do korica grudnia 2026 najwiecej
rekrutacji planuja firmy z sektora budownictwa

& nieruchomosci, produkcji przemystowe;j,

a takze handlu & logistyki.

Niewielkiej redukcji etatow mozna natomiast

spodziewac sie w branzy informacji & komunikac;ji.

Prognoza na 4Q 2026

Najwyzsza
prognoza
zatrudnienia

HE

@ [ @ © K @ [§

Budownictwo & nieruchomosci +25%
Produkcja przemystowa +24%
Handel & logistyka +21%

Ustugi profesjonalne, naukowe 0
& techniczne +1 6 /°

Hotelarstwo, gastronomia 0
& turystyka +1 6 /°
Finanse & ubezpieczenia  +149,
Technologie 0

& ustugi IT +12 A’

Ustugi komunalne 0
& surowce +1 1 A)

o/ Sektor publiczny, ochrona zdrowia
+8 /° & ustugi spoteczne

Informacja

——— & komunikacja


https://7370478.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/7370478/BarometrManpowerGroup_Q4_2026%20(2).pdf
https://7370478.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/7370478/BarometrManpowerGroup_Q4_2026%20(2).pdf

Raport 2025
Wynagrodzen

BRANZA HVAC, ELEKTRYCZNA | BUDOWLANA
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SERWISANT

N=14

Wynagrodzenie w 2025 r.

m zwigkszyto sig W bez zmian

Wazrost ptacy nastapit u 57% Serwisantéw, u 43% pfaca
pozostata na tym samym poziomie. U nikogo ptaca nie
zostata zmniejszona i nikt nie stracit pracy.

Wynagrodzenie podstawowe

¥1 kobiety 0%, mezczyzni 100%,
srednia ptaca mezczyzn: 9 780
MEDIANA: 9000-10000

Wiek: 56% to osoby ponizej 35 roku zycia, 7% powyzej 45 ..
Staz: 36% ponizej 10 lat i 14% powyzej 20 lat stazu pracy.

* 86% zatrudnionych na umowe o prace
@ Poziom satysfakcji z pracy: 7,21 - raczej zadowolony

B8 71% postuguje sie angielskim na poziomie minimum B1,

™= 14% niemieckim,
= 7% rosyjskim.

Srednia premia miesieczna

36% 29%
21%
— . H

ponizej 6000  6000-8999 90009999 1000012999 13000 iwiecej

Wynagrodzenia Serwisantéw mieszczg sie w przedziale
od 6 000 do 13 000 brutto.

29% 36% 21%
- mu BB

brak premii 1000 imniej 1000-2 999 3 000-9 999

29% Serwisantéw nie uzyskuje zadnych premii, natomiast
u potowy (50%) premie wynosza do 3 000 brutto.



Wynagrodzenie a branza

Wyksztatcenie

43% 50%

33%
14% 17% 29% 14% 0%
— L] N —
ponizej7 000 7 000-9 999 10 000-12999 13000 iwiecej

W instalacyjna elektrycma

Place w obu branzach s3 poréwnywalne, jednakze to
w instalacyjnej az 14% Serwisantéw osigga 13 000 brutto
wynagrodzenia.

Wynagrodzenie a typ firmy

7% 7%

36% 29%
. 21%

zawodowe Srednie $rednie wyzsze wyzsze
nietechnizne techniczne nietechnizne tedniczne

29% o0s6b posiada wyksztatcenie wyzsze techniczne,
natomiast 36% $rednie techniczne. Wyzsze wyksztatcenia nie
wplywa na wzrost zarobkéw, a osoby posiadajace
wyksztatcenie Srednie uzyskiwaty najwyzsze ptace.

100% 50%
38% 13%

B -

Firma wykonawaa

Generalny wykonawca

m ponizei9 000

9 000-10 999

50% 50% 50% 50%
0% 0%
[ L

Importer Producent

m 11000 iwiecej

Najwyzsze ptace, od 9 000 brutto, mozna uzyska¢ u producentéw i importeréw. Najnizsze stawki wystepuja w u generalnego
wykonawcy (100 % ponizej 9 000), i w firmach wykonawczych, gdzie tylko 63% przekracza prég 9 000.

SERWISANT



INSTALATOR/MONTAZYSTA

N=22

Wynagrodzenie w 2025 r.

m zwigkszyto sig m bez zmian m utrata pracy

Wazrost ptacy nastapit u 68% Instalatordw, u 27% ptaca
pozostata na tym samym poziomie. 5% stracito prace.

Wynagrodzenie podstawowe

#1 kobiety 0%, meiczyzni 100%,
srednia ptaca mezczyzn: 9 090
MEDIANA: 7000-8000

Wiek: 56% to osoby ponizej 35 roku zycia, 7% powyzej 45 1.z,
Staz: 50% ponizej 10 lat i 23% powyzej 20 lat stazu pracy.

* 68% zatrudnionych na umowe o prace,
© Poziom satysfakdji z pracy: 7,77 - zadowolony

B3 54% postuguije sie angielskim na poziomie minimum BT,

™= /% niemieckim,
= 4% rosyjskim.

Srednia premia miesieczna

36%
27%

ponizej 5000  5000-6 999 7000-8999  9000-15999 16000 i wigcej

Wynagrodzenia Instalatoréw mieszczg sie w przedziale
od 5 000 do 16 000 brutto i s3 mocno zréznicowane.

41%
23%
- I —

brak premii ponizej 1 000 1000-2 999 3000-3 999

41% Instalatordw nie uzyskuje Zadnej premii. Premie
pozostatych nie przekraczajg 4 000 brutto miesiecznie.



Wynagrodzenie a branza Wyksztalcenie

55%
100% 1%
25% 45% 25% 35% 50% 0% 5% 9% . 9%
0% 0%
ponizej 7 000 7 000-8 999 9 000i wigcej zawodowe, srednie Srednie wyzsze wyzsze
gimnazjalne nietechnizne techniczne nietechnizne techniczne
m instalacyjna elektryczna budowlana
Ptace w branzy instalacyjnej w przypadku 50% Instalatoréw 18% osob posiada wyksztatcenie wyisze techniczne,
przekraczaja 9 000 brutto. W branzy elektrycznej jest to natomiast 55% Srednie techniczne. Wyzsze wyksztatcenie nie
20%, natomiast w budowlanej nie przekraczaja tego progu. wplywa na wzrost zarobkéw, a osoby posiadajgce

wyksztatcenie Srednie uzyskiwaty najwyzsze ptace.

Wynagrodzenie a typ firmy

50%
38% 38%
129% 31% 31%
I — — S
Producent Firma wykonawaa
W ponizei7 000 7 000-8 999 w9 000 iwiecej

Najwyzsze ptace, od 9 000 brutto, mozna uzyskac pracujac w firmie wykonawczej. Dotyczy to 31% Instalatoréw. U producenta

ptace okazaly sie nizsze. INSTALATD RIMUNTAzY STA



U pS ki lli ng to proces ciggtego podnoszenia, poszerzania

i doskonalenia juz posiadanych umiejetnosci w ramach dotychczasowej
Sciezki zawodowej.

ReS kl I.I.I ng (przekwalifikowanie) to proces zdobywania

zupetnie nowych umiejetnosci i kwalifikacji, ktore pozwalajg
pracownikowi na zmiane zawodu, branzy lub objecie nowe;j roli w firmie.

VIESMANN
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Kompetencje mogace zwieksza¢ wartosc¢ rynkowa instalatora

Samodzielna diagnostyka: umiejetnos¢ znalezienia przyczyny awarii, a nie tylko wymiany wskazanego
elementu.

Uprawnienia i certyfikaty: odpowiednie kwalifikacje elektryczne, wymagane uprawnienia do obstugi
urzadzen i certyfikaty F-gazowe, jesli sg niezbedne do wykonywanych prac.

Automatyka i sterowanie: znajomos¢ sterownikdw, falownikéw, systeméw BMS i komunikacji miedzy
urzgdzeniami.

Doswiadczenie w uruchomieniach: regulacja parametrow, testy, dokumentacja i przekazanie urzadzenia
do eksploatac;ji.

Mobilnosc¢ i gotowosc¢ do wyjazdow: szczegdlnie w serwisie urzadzen instalowanych u klientow.

Kontakt z klientem: wyjasnianie przyczyn awarii, rekomendowanie rozwigzan, negocjacje, budowanie
zaufania.

Przygotowywanie dokumentaciji: prowadzenie dokumentacji serwisowej, przygotowywanie ofert i umow
z klientami, podwykonawcami, nanoszenie poprawek na projekty™.

Kompetencje liderskie: kierowanie ludZzmi, delegowanie i rozliczanie pracy, motywowanie,
rekrutacja/kontraktacja

Kompetencje managerskie: zarzgdzanie firmg, ocena ryzyka, automatyzacja procesow, spetnianie norm
jakosciowych

< PROGUEST VIESMANN
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Empik > AudiobookiiEbooki > Audiobooki > Biznes,ekonomia

L] O Kto zabrat méj ser? - audiobook

N4,

-(2000000 Spencer JOH\SO\ Johnson Spencer 4,7 (377)
przedmowa Kenneth Blanchard & 21,49 zt

24,90 zt - cena sugerowana przez wydawce
Informacja o cenie ®

Dostepne formaty:
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